
Назва кафедри  
Кафедра менеджменту освіти та педагогіки вищої 
школи 

Назва дисципліни  
Комунікативний менеджмент  

Загальна кількість кредитів 
(годин) 

 
5 кредитів (150 год.) 

Курс та півріччя, де 
починається дисципліна 

 
1 курс, 2 семестр 

Кількість семестрів, 
протягом яких вивчається 
дисципліна 

1семестр 

Форма навчання, для якої 
дисципліна пропонується 

денна 

Попередні умови  

Назви спеціальностей, для 
яких пропонується вивчення 
дисципліни 

 
073 Менеджмент 

Короткий опис дисципліни Метою навчальної дисципліни є забезпечення у 
майбутньому високого рівня професійної діяльності у 
сфері управління, уміння легко встановлювати 
особисті і ділові контакти та невимушено спілкуватись 
з будь-яким співрозмовником, гармонізація своїх 
стосунків з колегами, оволодіння сучасними 
методиками роботи з будь-якою аудиторією, 
отримання знань з управління конфліктами, навчитись 
„читати” приховану співрозмовником інформацію за 
допомогою невербальних засобів спілкування (жестів, 
міміки, розташування у просторі).    
 
Основними завданнями навчальної дисципліни є: 
вивчення дисципліни є оволодіння знаннями з 
концепції комунікативного менеджменту та навичками 
використання методів вербального, невербального 
спілкування в управлінській діяльності; створення 
позитивного іміджу управлінця для забезпечення 
високого рівня професійності на основі прийняття 
ефективних управлінських рішень. 

 


